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[摘  要] 在互联网电商蓬勃发展的背景下,消费者对生鲜农产品的需求展现出对高品质、便捷性以及高

效率的强烈追求。我国长期以来,“增产不增收、丰收不惠农”的现象不仅揭示了农产品供求之间的矛

盾,更凸显了农产品供应链存在的诸多问题。随着“互联网+”生态系统的持续演进,生鲜食品的供应链

对接方式亟需创新。本文首先概述了生鲜食品供应链的基本原理及特点,详细剖析了其主要的模式。同

时,也系统整理了该地区农产品供应链所面临的问题。基于以上分析,提出了一系列针对农产品供应链发

展的具体建议 
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[Abstract] In the context of the booming development of Internet e-commerce, consumers' demand for fresh 

agricultural products shows a strong pursuit of high quality, convenience and efficiency. For a long time in our 

country, the phenomenon of "increasing production without increasing income, and a bountiful harvest 

without benefiting farmers" not only reveals the contradiction between supply and demand of agricultural 

products, but also highlights the many problems existing in the agricultural product supply chain. With the 

continuous evolution of the "Internet plus" ecosystem, the supply chain docking mode of fresh food needs 

innovation urgently. This article first outlines the basic principles and characteristics of the fresh food supply 

chain, and analyzes in detail its main modes. At the same time, we have also systematically organized the 

problems faced by the agricultural product supply chain in the region. Based on the above analysis, we have 

finally put forward a series of specific suggestions for the development of the agricultural product supply chain. 
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引言 

生鲜农产品主要指蔬菜、水果、肉禽、蛋奶、水产等原产

品以及其他相关的初级农产品、半加工农产品和轻加工农产品,

普遍具有易变质、易腐坏、时效强的特性[1]。基于互联网技术

的开放平台式的农村生鲜农产品供应链体系,正伴随电子商务

的蓬勃发展而逐步形成,其在就业创业带动、农民收入增长及农

业产业结构优化等方面具有显著的促进作用。中国是世界农产

品生产、流通和消费大国,大国小农和二元结构下农产品供应链

主体多、环节杂、品类广、链条长[2]。农产品供应链的脆弱性

是多因素耦合作用的结果,其潜在的中断风险可能通过生计冲

击(农民)、消费福利损失(居民)和宏观经济传导(社会)三个层

面,对经济社会系统稳定性构成挑战。因此,构建高效冷链物流

体系成为保障商品流通效率与安全性的关键基础设施。 

传统生鲜农产品流通模式主要呈现以生产者直销为主导的

特征,其销售渠道集中于零售终端及批发市场等传统流通节点。

传统生鲜农产品流通模式主要呈现以生产者直销为主导的特征,

其销售渠道集中于零售终端及批发市场等传统流通节点。2021

年12月,《“十四五”冷链物流发展规划》强调,应当以更好的技

术和更先进的管理手段,不断改善和完善冷链物流的流程[3],以

期达到更好的客户体验,更快更准的物流配送,更安全的货物流

转,更低的物流费用,更低的物流费时,以及更低的物流费用,以

期实现更好的客户满意度。实现生鲜农产品的电子商务转型,

对优化农户收益结构、提升消费者福利水平以及重构中间组织

价值链具有重要的现实意义。近年来,我国为提升农产品流通效
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率和促进农业现代化出台了一系列政策文件,以扩大电商服务

于农村地区的范围[4]。 

1 相关理论和特征概述 

生鲜农产品是指从野外采集的新鲜食材[5],经过精心加工

和处理,可以直接食用或者作为原料进行销售。20世纪90年代初

期,供应链管理理念开始被系统地引入农业领域,标志着农产品

流通模式从传统分段式管理向现代集成化供应链管理的范式转

变。农产品供应链是指为满足消费者对农产品的需求,从作物播

种,经过种植、收获、加工、运输、仓储、分销和最终销售等7

个关键环节,涉及由农田到市场、由产地至消费者的整个流程。

具体而言,涉及“农产品具体领域”是指包括粮食产品、肉禽产

品、蔬果产品和水产品等多种产品的领域[6]。农产品供应链是

介于农业生产者和不断增长的城市食品消费者之间,涵盖了产

后加工、储存、运输、批发、零售、服务以及其他功能的从产

地运输到最终消费者所需的全部产品和服务[7]。传统农业生产

的地域分散性与组织碎片化对供应链协同形成根本性制约。在

此情境下,基于互联网的数字化转型成为生鲜农产品供应链升

级的必然选择。当前电商环境塑造的新型供应链形态具有以下

维度特征：(1)参与主体多元化；(2)产品形态多样性；(3)供需

匹配即时性；(4)流通过程时效性。 

2 生鲜农产品供应链运行模式 

我国的传统农产品供应链主要由大型连锁超市、农贸市场、

龙头企业和合作社组成。随着“互联网+数字经济”等科学技术

的不断进步,以及其他多种优势的支持,使得传统的生鲜农产品

供应链模式受益匪浅[8]。这种新型的模式不仅可以提升农民的

收入,而且还能够减轻他们的负担,使他们能够更加轻松、经济

的获取和使用这些优质的农资。 

2.1以农产品批发市场为中心的供应链模式 

我国传统以批发市场为中心流通的农产品模式主要采用多

级批发分销体系。该供应链由六个阶段组成：农户、农业合作

社、运输商、批发商、分销商、消费者[9]。该模式存在明显的

结构性缺陷：流通环节过多导致效率低下,产品在运输和储存过

程中损耗率居高不下,且各环节的加价使得终端价格显著提升。 

2.2以大型超市为核心的农产品供应链模式 

超市作为一种新兴的农产品流通渠道,虽然起步较晚,但近

年来受“农改超”“农超对接”等政策的推动,发展迅速,成为中

国生鲜农产品流通的重要组成部分[10]。这种模式是指超市作为

供应链核心企业,对上下游环节进行整合和优化。该模式存在显

著的制度性缺陷：首先,规模经济壁垒和合规性成本形成市场准

入限制,阻碍小农参与；其次,中间环节价值截留导致双重价格

挤压,既压低生产者收益又抬高消费价格；最后,地理覆盖缺口

和生产者排斥效应造成系统性覆盖局限。 

2.3以龙头企业+合作社为中心的农业供应链模式 

这一模式通过合作社的组织整合作用,将分散化的小农生

产转变为规模化经营体系,同时依托龙头企业的市场引领功能,

实现农产品加工增值与品牌化运营。其制度优势主要体现在三

个方面：首先,通过生产组织化与标准化改造,显著提升农产品

质量水平与市场竞争力；其次,借助契约化协作机制有效分散和

降低小农户面临的市场风险,保障其基本收益；最后,通过产业

链纵向整合与价值提升,推动传统农业生产方式向现代化产业

体系转型。 

2.4以电商平台为核心的农产品供应链模式 

当前,四种不同的电子商务模式正在蓬勃兴起：一种是基于

多元化的综合性电子商务平台；另一种则利用其强大的SCM能力,

提供更加便捷的在线购物体验；最后一种则是针对特定领域的

食物销售的垂直型电子商务网站[11]。该模式通过电子商务平台

的信息集成与技术创新,构建了农产品供应链全流程协同机制,

实现了从生产端到消费端的无缝对接与价值优化。 

3 生鲜农产品供应链模式存在的困境 

3.1供应链各环节信息共享程度低 

该问题既加剧了各参与主体间的交易风险与不确定性,又

导致了交易成本的显著上升。究其根源,主要存在三方面制度性

缺陷：首先,行业监管主体的缺位导致标准化管理体系缺失；其

次,供应链各环节间缺乏有效的协同沟通机制；再次,现代信息

技术在产业链中的应用普及度不足。这些结构性矛盾不仅制约

了供应链整体运行效率的提升,更对产品质量安全管控形成了

根本性障碍。 

3.2供应链成本高 

随着科技的进步,电子商务模式的出现,使得生鲜农产品的

物流供应链成本大大降低[12]。这种模式不仅减少了农产品的收

集、批发、运输、中转等环节,而且也大大降低了人力物力成本,

使得生鲜农产品的价格大幅上涨[13]。 

3.3冷链物流体系建设滞后 

由于当前的技术水平和经济环境,使得我国的冷链物流体

系面临着诸多挑战,其中最突出的是：低效的运输、大量的浪费、

低质的运输,使得生鲜农产品的运输费用和损失率都较大[14]。目

前大部分的冷链物流基础设施都是中小型的。新鲜食品物流不

仅要求快速配送,还需精准控制温湿度等条件[15]。 

4 生鲜农产品供应链模式的发展策略 

4.1加快农产品冷链物流体系建设 

在农产品供应链末端配送环节,其服务效能对消费者体验

具有决定性影响。为优化该关键节点的运营质量,亟需构建完善

的温控运输体系及物流配套设施。具体实施路径可概括为：一

方面重点扶持农业产业化龙头企业,通过政企协同机制引导流

通企业下沉农村市场,发展合约采购等新型产销对接模式；另一

方面推进冷链物流体系创新,依托区域性冷链枢纽建设,搭建供

应链信息共享平台,同步完善质量检验与全程可追溯机制。 

4.2完善农产品供应链,加强供应链各环节协同 

首先基于电商生态系统构建品牌化经营、规模化运营、网

络化布局的农产品生产基地及新型农业合作组织,有效拓展农

产品市场辐射半径；其次创新培育农村电商服务体系,深化电子

商务与农业产业的价值链整合。具体实施可重点发展数字化特
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色农业产业集群,实施重点农业企业品牌孵化工程,同步构建农

产品电商品牌价值提升体系,推动形成“互联网+现代农业”的

创新生态。 

4.3创新推进农村电商与农业产业链的深度融合 

一方面应依托电商平台,建设品牌化、规模化、网络化的农

产品生产基地和农民专业合作社,推动农产品走向更广阔的市

场。另一方面,应培育农村电商服务新业态,推动电商与农业产

业链深度融合。为了提升“互联网+”的竞争力,我们应该加强

对农业产业的发展,建立一批具有独特优势的龙头企业和品牌,

并大力推动农产品的电子商务。 

4.4加强信息交流和共享,推动行业的创新 

农产品供应链信息平台可以整合各环节的信息资源,实现

农产品生产、流通、销售全过程的信息共享和协同管理[16]。利

用电商平台及时发布和共享农产品供应信息,是推动生鲜农产

品流通行业创新的关键。需采取以下措施： 

(1)加强信息平台建设：提升供应链信息平台工作人员的业

务能力和信息处理水平。(2)建立信息化共享机制：将先进技术

与实际问题结合,推动行业整体水平的提升。(3)优化运营模式：

提升组织精细化水平,确保标准化操作流程的执行,强化信息技

术应用,促进数据共享。(4)改善冷链物流：完善冷藏运输系统,

加强对电商公司和合作社的监管,打造高效物流体系以降低交

易成本。 

5 结语 

电商背景下,生鲜农产品供应链面临保鲜技术不足、物流成

本高企、供需错配等多重困境,制约着行业可持续发展。研究表

明,这些问题的核心在于供应链各环节协同不畅与数字化水平

偏低。优化策略需聚焦三方面：借助冷链技术升级降低损耗率,

依托大数据分析实现精准供需对接,通过构建产销一体化平台

缩短流通链路。唯有打通“田间到餐桌”的全链条痛点,提升供

应链韧性与效率,才能推动生鲜电商突破发展瓶颈,实现农产品

价值最大化与消费者体验升级的双赢。 
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